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Kundeninformation

1. Kiindigung des bisherigen Internetzugangs
E] Den Internetzugang bei Ihrem bisherigen Anbieter kiindigen Sie bitte selbst.

2. Widerrufsrecht fiir den Vertrag mit der Stadtwerke Schwedt GmbH
D‘ Das Widerrufsrecht habe ich zur Kenntnis genommen.

3. Widerrufsrecht zur inversen Suche
E] Eine Erkldrung hierzu habe ich erhalten. Widerspruch: D ja D nein

4. Verwendung von Bestandsdaten zur Beratung, Werbung fiir eigene Angebote und zur Marktforschung
D Der Verfahrensweise widerspreche ich. EI Der Verfahrensweise widerspreche ich nicht.

5. Vollstindige Speicherung der Verbindungsdaten

EI_ verkiirzt

Ich wahle folgende Verfahrensweise: E] unverkiirzt

Name / Person Vorname Firmenname

PLZ / Ort / Ortsteil StraRe / Hausnummer Zusatz (ggf. Stockwerk, Gebdude usw.)

X

Datum / Unterschrift

Kunden-Nummer

zu 2. Widerrufsrecht fiir den Vertrag mit den Stadtwerken Schwedt

Sie kinnen Ihre Vertragsdnderung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt
friihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an die

Stadtwerke Schwedt GmbH, Heinersdorfer Damm 55-57, 16303 Schwedt/Oder. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen

zuriick zu gewahren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Kdnnen Sie uns die empfangenen Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur in ver-
schlechtertem Zustand zuriickgewéhren, miissen Sie uns ggf. Wertersatz leisten.

zu 3. Widerspruchsrecht zur inversen Suche

Mit dem neuen Telekommunikationsgesetz darf die sogenannte Inverssuche in Deutschland als zusétzliche Dienstleistung angeboten werden. Das bedeutet
fiir Sie, dass Ihr Name und Ihre Anschrift von Anbietern fiir Auskunftsdienste jedem Dritten mitgeteilt werden diirfen, der nur Ihre Rufnummer nennt.
Selbstverstandlich wird die Auskunft nur iiber die von Ihnen in Teilnehmerverzeichnissen verdffentlichten Daten erteilt.

Falls Sie Ihre Daten fiir die Inverssuche nicht freigeben méchten, kénnen Sie widersprechen. Unser Vertragspartner, die Deutsche Telekom AG, registriert Ihren

Widerspruch automatisch, wenn Sie von dem Anschluss mit der Rufnummer, die Sie fiir die Inverssuche sperren machten, unter 0137 5 103300 anrufen.

Bitte beachten Sie dabei, dass - sofern Sie einen ISDN-Anschluss oder mehrere Ruf- und Faxnummern haben - Sie den Widerspruch fiir die gewiinschte
Rufnummer anmelden miissen.
Sie kénnen Thren Widerspruch auch - per Brief an die Stadtwerke Schwedt GmbH, Heinersdorfer StraRe 55-57, 16303 Schwedt/Oder
- per Fax 03332 449-212 an die Stadtwerke Schwedt senden.
Selbstverstandlich kiinnen Sie der Inverssuche auch spater jederzeit widersprechen.

zu 4. Verwendung von Bestandsdaten zur Beratung, Werbung fiir eigene Angebote und zur Marktforschung

GemdR § 95 Abs. 2 TKG 2004 gilt fiir die Verwendung von Kundendaten, die fiir das Vertragsverhiltnis iiber Teleke ikationsdienste erhoben worden sind
(sogenannte Bestandsdaten), folgendes: Grundsatzlich diirfen Bestandsdaten zur Kundenberatung, zur Werbung fiir eigene Angebote und zur Marktforschung
nur verwendet werden, wenn der Kunde eingewilligt hat. Mit der Neuregelung des Telekommunikationsgesetzes diirfen aber im Rahmen einer bestehenden
Kundenbeziehung die Rufnummer sowie die Postadresse (einschlieBlich einer elektronischen Adresse) fiir die Versendung von Text-oder Bildmitteilungen an
ein Telefon oder an eine Postadresse zu Kundenberatungs-, Werbungs- sowie Marktforschungszwecken verwendet werden, es sei denn, dass dem widerspro-
chen wurde. Sie kiinnen dem Versand weiterer Nachrichten jederzeit schriftlich oder elektronisch widersprechen.

zu 5. Vollstindige Speicherung der Verbindungsdaten

Die Verbindungsdaten werden entsprechend des neuen “Gesetzes zur Datenspelcherung auf Vorrat” fiir mindestens 6 Monate gespeichert. Auch im Hinblick
auf die Speicherung von Verbindungsdaten ist mit dem Inkrafttreten des T tzes von 2004 eine Anderung eingetreten. Wurden bisher
alle von einem Kunden angewahlten Rufnummern im Regelfall um die letzten 3 Ziffern verkurzt gespeichert, gilt nach § 97 Abs. 3 der Grundsatz der unge-
kiirzten, vollstindigen Speicherung. Damit soll gewdhrleistet werden, dass im Falle von Reklamationen der Rechnung noch auf die vollsténdige angerufene
Rufnummer zuriickgegriffen werden kann. Sie kiinnen aber kiinftig auch weiterhin eine um die letzten 3 Ziffern verkiirzte Speicherung wahlen. Machen Sie
von Ihrem Wahlrecht keinen Gebrauch, werden die Zielnummern ungekiirzt gespeichert. Die Gesetzesdnderung hat keine Auswirkung auf die von Ihnen
gewahlte Form des Einzelverbindungsnachweises.
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Gilt bei Kiindigung mit Rufnummern-Mitnahme!

X

Kiindigung von Telefon-/ISDN-/PMx-Anschliissen bei Deutsche Telekom

Hiermit kiindige/n ich/wir den/die zur unten genannten/r Rufnummer/n gehdrende/n
Anschluss/Anschliisse bei Deutsche Telekom zum Termin der tatsachlichen
Schaltung meines/unseres Anschlusses zu Stadtwerke Schwedt GmbH, SDT | TELECOM

Auftrag zur Rufnummern-Mitnahme D076

Gleichzeitig beauftrage/n ich/wir Deutsche Telekom die Portierung der angegebenen
Rufnummer/n aus dem Netz von Deutsche Telekom in das Netz von Stadtwerke Schwedt GmbH,
SDT | TELECOM zum Termin der tatsachlichen Umschaltung durchzufiihren.

Bitte die farbig unterlegten Flachen ausfiillen!

Herr, Frau, Firma:
StraRe, Hausnummer:

PLZ, Ort:
Termin: Der genaue Ausfiihrungstermin wird von beiden Netzbetreibern festgelegt und
Thnen von Stadtwerke Schwedt GmbH, SDT | TELECOM schriftlich mitgeteilt.
Anzahl Analoge Anschliisse Anzahl Basisanschliisse Anzahl Primarmultiplex-
(ISDN) anschliisse
Ortsnetzkennzahl (Vorwahl) Rufnummer Rufnummer
[M] Restl. MSN kiindigen
Bei Telekommunikationsanlagen:
Ortsnetzkennzahl (vorwahl) Durchwahlrufnummer inkl. Abfragestelle ~ Rufnummernblock
von bis
Ort/Datum: Unterschrift:

Aller Anschlussinhaber und ggf. Stempel

Nur fiir interne Vermerke der Netzbetreiber

[ ] Zu dieser Portierung gehort eine Bestellung/Kiindigung einer Teilnehmeranschlussleitung durch
TNB (aufnehmend)

Portierungstermin:
Portierungsfenster: [ ] 6:00-8:00 Uhr []8:00-12:00 Uhr (]

Riickinformation tiber Fax-Nr.: 03332

Termin bestitigt [ ]ja [ ] nAT Datum
[ ] nATAVB Datum

[ ]Rng [ ] wai [ ] MsNf

L] Aif [ ] Kuf MSN:

[ ] Anl [ ] son MSN:

Ansprechpartner bei Stadtwerke Schwedt GmbH Tel. 03332 Fax 03332
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